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Café - Séng cong dam mé

QUY TRINH NHUQONG QUYEN MONACO COFFEE
Hotline/Zalo: 0964 999 405 — 0905 426 656

BUOC 1: TIM HIEU VE NHUOQNG QUYEN MONACO COFFEE

1. Tw van truc tiép: Tu van tai Van phong cong ty.
Noi dung tw van:

Chinh sach nhuong quyén ctia Monaco, giéi thiéu ca&c mé hinh
nhuong quyén cta cong ty.

Chi phi dau tu ban dau, Chinh sach uu dai cia Monaco.

No6i dung hop dong, phuong thirc thanh toan, mua nguyén liéu, ,...
Thoi gian setup, thi cdng, trainng pha ché, quan ly, khai truong, ...
Tu van cach chon mit bang hiéu qua, cai tao mit bang tdi wu chi
phi.

Tu van vé phuong an kinh doanh, rui ro caa nganh nghé kinh doanh
Quan ca phé,... giai phap khi gap kho khan.

Pua d6i tdc di tham, tham khao cac cira hang nhuong quyén cia
Monaco coffee dang kinh doanh trén dia ban Pa Nang.

2. Tw van Online:

Néu doi thic ¢ xa hoic chua thu xép dén
van phong MONACO s¢& dugc nhan vién
tu van online:

- Tuvéan qua dién thoai, zalo

- Guri ndi dung doi tac tham khao day
du qua zalo

- Gui hinh anh cadc mé hinh thiét ké,
anh cac cira hang theo mau dbi tac lua
chon

- Tu van day da cac ndi dung, quy trinh
ma& quan ca phé Monaco.
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QUY TRINH NHUQNG QUYEN MONACO COFFEE
Hotline/Zalo: 0964 999 405 — 0905 426 656

BUOC 2: KY HQP PONG

. Ky hop dong true tiép tai vin phong MONACO
Péi tac dugc nhan vién tu van giai thich day dua vé
ndi dung hop tac ghi trong hop dong va da théng
sudt tat ca

Doi tac thuc hién ky hop dong, dit coc ding ky
nhuong quyén tai van phong MONACO.

Cong ty cr nhan vién xudng mit bang khao sat 1én
ban thiét ké 3D trong vong 24h sau khi hoan thanh

thu tuc dang Ky nhuong quyén.

Ky hop dong tai khu vue ddi tac

Déi tac ¢ xa dugc cong ty hd tro Ky hop dong tai nha:
Sau khi dugc nhan vién tu van day du noi dung, quy
trinh nhuong quyén,...d6i tac thong nhat dang Ky
nhuong quyén vdi Monaco coffee.

Mit bang d6i tdc duoc duyét, Cong hd trg diang ky
online va ky gidy xac nhan ding ky nhuong qua
fax/scan (MONACO cap phiéu thu/gidy ding ky)

Pdbi tac thuc hién dat coc (chuyén khoan) dé thuc hién
dang ky nhuong quyén. COng ty s& ctr nhan vién két
hop khao sat thiét ké va ky hop dong tai mat bang d6i
tac trong vong 24h.



www.monacocoffee.com.vn

Café - Séng cing dam mé

BUOC 3:
KHAO SAT MAT BANG THIET KE 3D

Sau khi ddi thc dang ky nhuong quyén
(d3 ky hop dong), bo phan khao sat thiét
ké dén mit bang dé do dac 1ay so liéu,
hinh 4nh mat bang Ién thiét ké 3D.

Thoi gian hoan thanh thiét ké 3D tir 2-3

ngay tuy quy md mat bang

QUY TRINH NHUQNG QUYEN MONACO COFFEE

Hotline/Zalo: 0964 999 405 — 0905 426 656

BUOC 4: PAO TAO NGHIEP VU

Poi tac dwoc dao tao nghiép vu trude khai trweong:

Dao tao khoa pha ché tong hop theo Menu: Béi tac ctr nhan
vién (hoic truc tiép d6i tic) dén vin phong MONACO dé
hoc pha ché.

Pio tao vé quan ly, van hanh, tu van tuyén dung, quan Iy
nhan vién: Trong thoi gian hoc pha ché doi tac duge két hop
training phan mém quan ly, thue hanh tai quan mau céng ty,
duoc tu van vé cach quan Iy van hanh quan, tuyén dung va
tra lwong nhan vién, oder cic loai nguyén liéu dau vao, to
chtrc setup quay pha ché,...

Thoi gian dao tao: Tur 3 -5 ngay

Chi phi dao tao: D6i tac dugc MONACO hé trg mién phi.
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BUOC 5: THI CONG SETUP CUA HANG

Mit bang trude khi thi cdng setup phai duoc
ban giao trudc 2 ngay va du dicu kién dé thi
cong setup theo hé théng Monaco Coffee.

DP6i tac thuc hién cai tao (xdy dung, son
sira,...) theo thiét ké va ban giao cho doi thi
cong MONACO truée lich thi céng 2 ngay dé
chu dong thuc hién setup

Thoi gian thi cong setup (moi khau dwoc san
xudt Va chudn bi trude tai xuong MONACO va
vdn chuyén dén mdt bang dé lap dar): Tir 3 -5
ngay

Poi tac cir nguoi dai dién gidm sat va nghiém
thu trong thoi gian thi cong.

QUY TRINH NHUQNG QUYEN MONACO COFFEE
Hotline/Zalo: 0964 999 405 — 0905 426 656

BUOC 6: THU NGHIEM VAN HANH TIEN KHAI
TRUONG

Sau khi hoan thanh nghiém thu ctra hang, dbi tac thuc hién vé
sinh, sap xép moi thir dé thir nghiém van hanh.

Test lai cac mon pha ché da hoc, phan mém tinh tién, may moc
thiét bi pha ché

Kiém tra bd sung cong cu dung cu (néu c6) dé hoan thién trudc
ngay khai trrong

Huén luyén nhan vién oder, phuc vu, tinh tién, ...6n dinh trudc
khai trrong

CTY MONACO hd trg banroll khai trwong cho ddi tac (doi tac
chon ngay khai tricong va bao vé cong ty dé chuan bj)

CTY MONACO hd trg chay quang cdo dé thu hat lugt khéach
hang trude khai truong cho Quan.

> Moi cOng tac chudn bi, test thir dd én dinh déi tac cO thé dwa cira hang vao khai tricong hoat déng.



